




УТВЕРЖДАЮ

Директор _________________Ю. А. Семенов
приказ «___»______2017 г. № ___

План мероприятий по улучшению качества деятельности Учреждения,
оказывающей образовательные услуги, на 2017 год

Муниципальным бюджетным образовательным учрежденем дополнительного образования «Детско – юношеская спортивная школа»
по результатам независимой оценки качества

мероприятие Срок исполнения Ответственный Ожидаемый результат
1.Повышение качества открытости и доступности информации об организации, осуществляющую образовательную деятельность 

Производственное совещание по
результатам независимой

оценки качества
образовательной деятельности 

17.11.2017 г администрация Повышение уровня открытости
и доступности Информации об

МБОУ ДО «ДЮСШ»

Мониторинг соответствия
официального сайта

организации требованиям
законодательства, актуализация
информации, размещенной на

сайте

До 15 числа каждого месяца зам. директора по УВР Доступность и доступность
информации о МБОУ ДО

«ДЮСШ»

Размещение информации на
сайте МБОУ ДО «ДЮСШ» о

результатах независимой оценки
качества оказания услуг.

До 01.12.2017 г. администрация Повышение уровня
информированности населения

по вопросам независимой
оценки качества услуг

Выступление на родительских
собраниях, ведение

информационно-
разъяснительной работы с

родительской общественностью
о независимой оценке качества

оказания образовательных услуг.

По плану воспитательной
работы

администрация Повышение уровня
информированности родителей,

социальных партнеров
общественностью о

независимой оценке качества
оказания услуг

Мероприятия, направленные
на взаимодействие МБОУ ДО

По годовому плану зам. директора по УВР,
методист

Создание благоприятных
условия для активного



«ДЮСШ» с педагогами
образовательных организаций

Инжавинского района
(семинары, круглые столы,

участие в районных
методических объединениях,

в профессиональных
конкурсах)

творческого развития
педагогов, активизация

профессионального
потенциала личности тренера

- преподавателя

Мониторинг
удовлетворенности
получателей услуг

результатами
взаимодействия с помощью

электронных ресурсов.

До 01.01.2018 г. администрация Создана система  учета
обращений, внесения

предложений по
развитию организации

- с учетом использования
онлайн-оценки

- с учетом форума для обмена
вопросами и предложениями
- с использованием на сайте

отзывов о работе ОУ
Мониторинг доступности

сведений о ходе рассмотрения
обращений получателей
образовательных услуг.

До 15 числа каждого месяца зам. директора по УВР Обеспечить
- доступность сведений о

ходе рассмотрения
обращений по телефону,

электронной почте, с
помощью электронных

сервисов, предоставляемых
на официальном сайте сети

Интернет 
-  учет поступления

обращений
- наличие на сайте ОУ

анализа результативности,
эффективности и качества
деятельности по работе с

обращениями
2. Повышение комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность



Рассмотрения вопроса
соответствия материально-
технического обеспечения

образовательной
деятельности в

заседания Педагогического
совета, Родительского

комитета, Управляющего
совета

По годовому плану администрация Приобретение
спортинвентаря,

благоустройство территории,
косметический ремонт здания

Продолжить работу по
созданию условий для

индивидуальной работы с
обучающимися:

В течении года Педагогический коллектив
ДЮСШ

1. Развитие и обучение
учащихся  в соответствии с

его индивидуальными
возможностями

2. Позитивная динамика
развития и обучения

каждого ученика
3. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации

Подготовка и  обсуждение
предложений  по  улучшению
качества  работы  школы на
заседаниях Педагогического
совета, методическом  совете

В течении года администрация Повышение
профессионализма

педагогических работников,
отсутствие жалоб

Аттестация педагогов 2018 г администрация Прохождение аттестации
всеми штатными
педагогическими

работниками школы
Прохождение курсовой
подготовки, повышение

квалификации

Согласно графика
прохождения аттестации

администрация Повышение
профессионализма

педагогических работников
Формирование кадрового

резерва 
в течение года администрация Повышение уровня

компетентности
работников

Совещание при директоре с
сотрудниками ОО по вопросам

соблюдения принципов

19.02.2018 г администрация Повышение уровня общей
культуры, доброжелательности и

вежливости сотрудников



профессиональной и служебной
этики

Контроль за соблюдением
принципов профессиональной

этики

ежеквартально администрация Повышение уровня
удовлетворенности работой ОО
со стороны получателей услуг

4. Результативность деятельности организации.

Размещение на официальном
сайте МБОУ ДО «ДЮСШ»

итогов выступления на
соревнованиях различного

уровня обучающихся

В течении года администрация Обеспечение прав граждан на
получение качественного

образования




